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1.

Richtlinien zum Expert(inn)enstatus
(§ 52 Abs. 2 und 3 des Kollektivvertrages fiir Arbeitnehmerlnnen der Universitaten)

Praambel:

a. Die Regelungen zum Expert(inn)enstatus gemaf § 52 Abs. 2 und 3 des
Kollektivvertrages fiir die Arbeitnehmerlnnen der Universitaten (Univ.-KV) gelten fir
Arbeitnehmerinnen, auf deren Arbeitsverhaltnisse der Univ.-KV anzuwenden ist und
die dem allgemeinen Universitdtspersonal (§ 94 Abs. 1 Z 5 und Abs. 3 und § 101 des
Universitatsgesetzes 2002 bzw. § 5 Abs. 2 Z 2 Univ.-KV) angehoren.

b. Beim Expert(inn)enstatus handelt es sich um eine leistungsabhdngige und nicht um
eine zeitabhangige Vorrickung, welche bei langfristigen positiven Bewertungen der
Arbeitsleistungen in Betracht gezogen werden kann. In Abgrenzung dazu handelt es
sich weder um eine Pramie, welche fiir kurzfristige herausragende Leistungen
gebihren kann, noch um eine Umreihung in eine héhere Verwendungsgruppe, die im
Falle von permanenten hoherwertigen Tatigkeiten vorgesehen werden kann.

c. Es besteht kein unbedingter Anspruch auf Zuerkennung des Expert(inn)enstatus,
sondern ein Anspruch auf ein faires nach Gleichbehandlungsgrundsatzen
durchgefihrtes Verfahren auf Basis des Univ.-KV und dieser Richtlinien.

Fiir die Zuerkennung ist eine positive Stellungnahme der oder des Vorgesetzten sowie des
zustandigen Rektoratsmitglieds mit anschlieRendem Beschluss des Rektorats erforderlich. Eine
Feststellung im Mitarbeiter(innen)gesprédch kann daher lediglich verfahrenseinleitend sein.

Es wird hiermit eine dauerhafte Kommission zur Priifung der regelkonformen Durchfiihrung des
Verfahrens mit Empfehlungscharakter fur eine Entscheidungsfindung des Rektorats eingerichtet.
Die Kommission besteht aus einer oder einem vom Rektorat nominierten externen Expertin oder
Experten, aus einer vom Betriebsrat flir das allgemeine Universitdtspersonal nominierten
universitatsinternen oder universitdtsexternen Person und der Leiterin oder dem Leiter der
Verwaltungseinheit Personal. Kein Mitglied dieser Kommission darf Angehoérige oder
Angerhoriger des Rektorats oder des Betriebsrats fiir das allgemeine Universitatspersonal sein.
Nach Entscheidung durch das Rektorat ist vor entsprechender Erledigung an die Antragstellerin
oder den Antragsteller der Betriebsrat zu informieren und auf Verlangen sind Beratungen
durchzufiihren.

Neu eingetretenen Mitarbeiterinnen kann der Expert(inn)enstatus friihestens nach drei Jahren
zuerkannt werden. Dies umfasst auch alle ab Wirksamwerden des Univ.-KV (01.10.2009)
eingetretenen Mitarbeiterlnnen. Die Mitarbeiterlnnen kdénnen bereits nach zwei Jahren ab
Dienstantritt einen Antrag auf Zuerkennung des Expert(inn)enstatus stellen.

Fir anschlieBende weitere Zuerkennungen des Expert(inn)enstatus ist mindestens eine
Exzellenzfeststellung in einem Mitarbeiter(innen)gesprach in einem Zeitraum von drei Jahren ab
Wirksamkeit des zuvor zuerkannten Expert(inn)enstatus als Voraussetzung fiir eine langfristig
positive Bewertung erforderlich. Qualifikationen, die zuvor bei der Zuerkennung des
Expert(inn)enstatus bericksichtigt wurden, kénnen nicht erneut zu einer weiteren Zuerkennung
des Expert(inn)enstatus flhren.

Wenn der Expert(inn)enstatus einmal abgelehnt wurde, so ist die Wirksamkeit der Entscheidung
Giber einen Neuantrag erst nach drei Jahren moglich. Die Mitarbeiterinnen kdnnen bereits nach
zwei Jahren ab Ablehnung einen erneuten Antrag auf Zuerkennung des Expert(inn)enstatus
stellen.
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Die Wirksamkeit von einem zuerkannten Expert(inn)enstatus ist mit dem auf den jeweiligen
dreijahrigen Beobachtungszeitraum folgenden 1. Janner vorgesehen.

Die Kriterien gemall § 52 Abs. 3 Univ.-KV werden wie folgt erlautert bzw. prazisiert und mit
Beispielen versehen:

a. Aktive Gestaltung und Optimierung von Arbeitsablaufen ( § 52 Abs. 3 lit.a Univ.-KV):
1. Analyse des IST-Zustandes
2. Erkennen von vernetzten Abldufen und gegebenenfalls Defiziten
3. Ausarbeitung von erforderlichen Anderungen bei Parametern, um insbesondere eine
Vereinfachung von Verwaltungsprozessen, Einsparungen und effektivere Workflows
zu erreichen.

b. Wiederholte Durchfiihrung von internen (Ein-)Schulungen (§ 52 Abs. 3 lit.b Univ.-KV):

1. Kein Kriterium fir Leiterlnnen von Verwaltungseinheiten sowie fiir Personen, zu
deren Aufgabenbereich Einschulungen zahlen.

2. Schulungsmalinahmen im Zuge der Einflihrung bzw. Adaptierung neuer Systeme

3. Schulungen missen einen Fachbezug zur konkreten Verwendung der zu Schulenden
haben.

4. Schulungen miussen selbst konzipiert und vorbereitet sein sowie zur Sicherstellung
der Nachhaltigkeit Schulungsunterlagen, Anwenderdokumentationen etc. beinhalten.

5. Konkrete Schulungsthemen miussen insbesondere dem
Personalentwicklungsinstrument , Aus- und Fortbildung” entnommen sein, sofern
dieses implementiert ist.

c. Wiederholte, die Organisationseinheiten Gbergreifende Koordinations- und
Abstimmungstatigkeiten (§ 52 Abs. 3 lit.c Univ.-KV):
Nachweisliche kontinuierliche Schnittstellenverbesserung

d. Wiederholte, verantwortliche Mitwirkung an bereichsibergreifenden Projekten (§ 52 Abs. 3
lit.d Univ.-KV):

1. Gestalterische Rolle bei tibergreifenden Projekten

2. Beispielsweise:
e Einflihrung neuer Systeme
e Qualitatsmanagementprojekte
e Personalentwicklungsprojekte
e Curriculaentwicklung
e ,Mattsee-Projekte”

e. Ubernahme der Position eines / einer ,verantwortlichen Beauftragten” nach den jeweiligen
rechtlichen Grundlagen (§ 52 Abs. 3 lit.e Univ.-KV):
Verantwortliche Beauftragte gemal § 9 des Verwaltungsstrafgesetzes 1991 (d. h. mit
ausdricklicher Bestellung und nachweislicher Zustimmung des bzw. der Bestellten
sowie Anordnungs- und Durchsetzungsbefugnissen)

f. Erfolgreiche Absolvierung einschlagiger inner- und auBerbetrieblicher Aus- und
WeiterbildungsmalBnahmen im Hinblick auf fachliche- und Leitungsqualifikation (§ 52 Abs. 3
lit.f Univ.-KV):

1. Uber ein (verpflichtendes) Aus- und Fortbildungsprogramm (Personalentwicklung)
hinausgehend

2. Beispielsweise: Ausbildungen wie Flihrungskraftetraining, Projektmanagement,
internes Auditing, usw.
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g. Uberdurchschnittliche Fachkompetenz (§ 52 Abs. 3 lit.g Univ.-KV):

1. Verwertbarkeit am Arbeitsplatz
Regelmalig durch mehrere Dritte ausgewiesene und dokumentierte Fachkompetenz
Nachweislich selbstandige Losung von komplexen Aufgabenstellungen
Ubernahme von fachlichen Aufgaben, die von Vorgesetzten delegiert wurden
Personen, die aufgrund ihrer besonderen Fachkompetenz die Universitdt extern
vertreten.

vk wnN

h. Besondere Kommunikations- und Teamfahigkeit sowie Serviceorientierung (§ 52 Abs. 3 lit.h
Univ.-KV):
1. Wirkung mit Gewinn fir das Gesamtergebnis
2. Vernetztes Denken
3. Selbstandigkeit
4. Fahigkeit zur Leistung von Uberzeugungsarbeit

i. Uberdurchschnittliches Wissen zu innerbetrieblichen bereichsiibergreifenden Abliufen,
sowie Kompetenz zu dessen Weitergabe (§ 52 Abs. 3 lit.i Univ.-KV):
1. Fahigkeit, komplexe Sachverhalte aus mehreren Perspektiven zu betrachten und
bereichsiibergreifende Auswirkungen zu erkennen
2. Ansprechperson zu Spezialthemen
Beitrag zur Schnittstellenoptimierung
4. Auseinandersetzung mit universitatsinternen (gegebenenfalls universitats-
Ubergreifenden) Ablaufen
5. Erstellung von Anwenderdokumentationen etc.
6. Ansprechperson fiir andere Organisationseinheiten und dabei Weitergabe von
Wissen

w

j. Wiederholte Wahrnehmung von temporaren Leitungsfunktionen in Vertretung der
LeiterInnen von Organisationseinheiten (§ 52 Abs. 3 lit.j Univ.-KV):
Uber regelmiRige Vertretungstitigkeit (z.B. wahrend Urlaub und anderen
Abwesenheiten im Ublichen Ausmal}) hinausgehende Vertretungen von deutlich
mehr als zwei Monaten Dauer

k. Besorgung besonderer Aufgaben im IT-Bereich oder im Bereich des sonstigen technischen
Personals (§ 52 Abs. 3 lit.k Univ.-KV):
1. IT-Aufgaben, die von Personen besorgt werden, die ansonsten nicht im IT-Bereich
angesiedelt sind.
2. Beispielsweise: SAP-Betriebskoordination sowie SAP-Entwicklung in den einzelnen
Modulen

Wesentliche Kernbereiche der dienstlichen Aufgaben anhand von Dokumenten wie z. B. der
Stellenausschreibung, dem Arbeitsvertrag und der Arbeitsplatzbeschreibung bzw. anhand
faktischer Situationen sind als Priiffmallstab von besonderer Bedeutung, da solche keinen
Expert(inn)enstatus begriinden kdnnen. Bei Leiterlnnen von Verwaltungseinheiten kdnnen
Kriterien, die liblicherweise im Bereich der Aufgaben von Flihrungskraften liegen, wie etwa die
Durchfiihrung von Einschulungen, organisationseinheiteniibergreifende Koordinationsaufgaben,
bereichsiibergreifende Projekte und Ahnliches, nicht fiir die Zuerkennung des
Expert(inn)enstatus herangezogen werden.
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